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Analiza i predlog za unapredenje
transparentnosti sa stanovista indikatora za
ocenjivanje i rangiranje po Indeksu
transparentnosti lokalne samouprave LTI :
Raska

Ova analiza je izradena u okviru Projekta za odgovornu vlast, a koji sprovodi Checchi and
Company Consulting, Inc. Sprovodenje projekta omoguceno je podrskom americkog
naroda putem Americke agencije za medunarodni razvoj (USAID). Za sadrZaj ove
publikacije odgovorna je Transparentnost Srbija i ne odraZava nuzZno stavove Checchi and
Company Consulting, Inc., USAID-a ili Vlade Sjedinjenih DrZava.
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Uvod

Sta je indeks transparentnosti lokalne vlasti, ¢emu sluZi i
kako nastaje?

Indeks transparentnosti lokalne samouprave (LTl) je orude za merenje i ocenjivanje
transparentnosti i rangiranje opsStina i gradova, koje je osmislila organizacija
Transparentnost Srbija (TS).? TS ju je prvi put primenila 2015. godine, kada je ocenjeno
168 gradova. IstraZzivanje je ponovljeno na malom uzorku od 15 opstina i gradova, dve
godine kasnije, 2017.

IstraZivanjem je 2019. i 2020. obuhvaéeno 145 jedinica lokalne samouprave (JLS)? i 25
gradskih opstina.

Opstine i gradovi su rangirani na osnovu kriterijuma transparentnosti.

Prema metodlogiji TS, indeks transparentnosti se izracunava kao zbir poena dobijenih na

osnovu odgovora na indikatorska pitanja i krec¢e se u rasponu od 0 do 100. Prosle godine

(2019. godine) koris¢eno je 95 indikatora (indikatorskih pitanja). Isti indikatori zadrzani

su i u istrazivanju za 2020. godinu. Negativan odgovor donosi 0 bodova, a pozitivan 1 ili 3
2. Naime, pitanja koja se odnose na pet najvaznijih indikatora transparentnosti (,,osnovni
indikatori“) donose 2 poena za pozitivan odgovor i 0 za negativan, dok preostalih 90

donose 1ili 0 poena.

Odgovori na indikatorska pitanja prikupljaju se pregledanjem zvanicnih internet
prezentacija gradova, opsStina i gradskih opsStina. Drugi metod je direktan uvid,
posecivanjem svih usluznih centara i prostorija uprava. Treéa grupa izvora su odgovori
JLS po zahtevima za pristup informacijama od javnog znacaja. Cetvrta grupa izvora su
podaci koji se pribavljaju od drugih organa (Poverenik za informacije od javnog znacaja,
Agencija za borbu protiv korupcije).

Indikatori su grupisani u 8 kategorija — ,Skupstina i veée”, ,Budzet”, ,,Opstina i gradani”,
»Slobodan pristup informacijama“, ,Javne nabavke“, ,Informator o radu”, , Javna
preduzeda i ustanove” i ,Javne rasprave”, a 14 indikatora spada u kategoriju ,ostali“,
odnosno nisu posebno grupisani.

Prilikom formulisanja indikatora TS je krenula od principa da je potrebno ostvariti
transparentnost (kao preventivni antikorupcijski mehanizam), olaksati otkrivanje
nepravilnosti, odnosno korupcije i otezati da se korupcija desi. To znaci da su u

1 Prilikom osmisljavanja LTI kori$éena su sli¢na ranija iskustva &lanica mreZe Transparency International,
posebno slovackog ogranka, i organizacije GONG iz Hrvatske, ¢iju metodologiju je koristio i TI BiH.

2 U skladu sa Zakonom o teritorijalnoj organizaciji Republike Srbije (SluZbeni glasnik 129/2007, 18/2016 i
47/2018), izuzev onih na ,teritoriji AP Kosovo i Metohija“.
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pojedinim situacijama razmatrani "najgori moguci scenariji" - postojanje imaginarnog
sluzbenika ili funkcionera koji Zeli da ostvari korist za sebe, krSeéi zakon, zaobilazeci
obaveze, pronalazeéi ,rupe” u propisima, koristeéi ili zloupotrebljavajuci diskreciona
ovlascenja i slicno. Moguce je da ovakvi sluzbenici i/ili zvani¢nici ne postoje u mnogim ili
u vecini JLS ili da ¢ak ne postoje ni u jednoj. Moguce je da su predstavnici uprave i
zvanicénici uvereni u integritet svojih zaposlenih, kolega, nadredenih. Medutim, nista od
toga nije dovoljno dobar razlog da se unapred odbace mehanizmi koji sprecavaju
nastanak uslova za korupciju ili olakSavaju njeno otkrivanje.

Istrazivanje i rangiranje LTI 2019

U radu na prikupljanju podataka, istrazivaci Transparentnosti Srbija detaljno su
pregledali internet sajtove svih 170 JLS. Potom je koordinator istrazivanja, pre unosenja
prikupljenih podataka u tabelu, ponovo pregledao sve oznacene izvore informacija.
Medutim, kako bi se prevazisli eventualni propusti i sprecilo da pojedine JLS budu loSije
ocenjene, svima su poslati dopisi sa listom nedostajucih informacija. To je bila prilika za
JLS da dostave TS-u tacan link ka trazenim informacijama, ako takve informacije postoje.
Medutim, ako bi jedna JLS dostavila samo tvrdnju da informacije postoje na njenom
vebsajtu, ali ne i jasan dokaz o tome, rezultat bi ostao nepromenjen. U 2019. godini 70
gradova, opstina i gradskih opstina je odgovorilo na vreme, njihove primedbe su
razmotrene, sajtovi ponovo pregledani i indeksi korigovani u drugoj fazi verifikacije, a
rezultati su izrazeni u finalnom izvestaju. Neke od JLS su koristile ovu priliku da na veb-
sajtove postave i novonastale informacije, Sto je rezultiralo poboljSanjem ocene. Neke su
najavile da ¢e to uciniti u narednom periodu, Sto bi trebalo da rezultira rastom indeksa u
istrazivanju 2020. godine.

Svaka lokalna samouprava dobila je i pet zahteva za pristup informacijama od javnog
znacaja, kako bi se prikupili podaci za nekoliko kategorija indkatora.

Takode smo poslali svim opstinama jedan zahtev za pristup informacijama kao
"prikriveni kupac". Prema ovom konceptu, umesto TS kao organizacije, zahtev je
potpisan od strane gradanina Cije ime nije poznato u javnosti, uz privatnu mail adresu za
prijem odgovora. Ovim indikatorom nismo Zeleli da merimo transparentnost neke
pojedinacne informacije, ve¢ da utvrdimo da li jedinice lokalne samouprave odgovaraju
na zahtev gradana jednako kao $to bi ¢inili na zahtev organizacije, odnosno udruzenja.
Prijatno smo iznenadeni Cinjenicom da je 150 JLS odgovorilo na zahtev gradana i
dostavilo trazene informacije. Medu tih 150 je i Raska.

U 2019. godini su opstine i gradovi imale ocene izmedu 12 i 67. Prosecna ocena je 40,
Sto je relativno nisko. To je, medutim, isto kao i 2015. godine, kada je istrazivanje o
nivou transparentnosti sprovedeno koristeéi istu metodologiju i uzorak, sa blago
modifikovanim indikatorima. Raska je u 2019. godini imala ocenu 44.
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Neki od opstih zakljucaka LTI 2019

LTI 2019 pokazuje da predani drzavni sluzbenici mogu imati uticaj, pa tako i doprineti da
se znacajno poboljsa transparentnost lokalne uprave. Medutim, re¢ je o pojedinacnim
akcijama, iza kojih ne stoji Sira drzavna, nacionalna politika ili program, $to bi osiguralo
da reforme u pravcu transparentnosti u lokalnim samoupravama budu odrzive i trajne.

Bolji rezultati zabelezeni su u oblastima u kojima je transparentnost jasno propisana
zakonima. Medutim, bez obzira na zakonske odredbe, Cinilac koji najviSse doprinosi u
praksi jeste posvecenost lokalnih vlasti.

Malobrojni su sluéajevi preduzimanja mera za povecanje transparentnosti i spre¢avanje
korupcije koje nisu obavezne. Jedna od prilika da se ucini korak dalje jeste primena
Lokalnog antikorupcijskog plana. Planovi onih lokalnih samouprava koji su zasnovani na
modelu Agencije za borbu protiv korupcije, sadrze niz aktivnosti koje mogu da pomognu
popravljanju LTI.

U 2019. su zabeleZzene neke lose prakse koje su prisutne duZzi niz godina. Kada je re¢ o
sadrZaju i izgledu internet sajtova, nema dovoljno informacija o budzetu, nedostupne su
ili teSko dostupne odluke lokalnih skupstina i veca, nema dovoljno informacija o
upravljanju javnim preduzec¢ima a podaci u informatorima o radu su neazurni. Osnovano
se moze ocekivati napredak u narednim godinama, sa usvajanjem preporuka za sadrzaj
internet sajtova JLS, na kome rade eksperti angaZovani u okviru USAID-ovog projekta
“Government Accountability Initiative”3 ili u okviru sli¢nih inicijativa Stalne konferencije
gradova i opstina.

Novi krug istrazivanja je u toku

Po istoj metodologiji kao i prethodne godine, u decembru 2019. godine zapoceto je
prikupljanje podataka za LTI 2020. Podaci se prikupljaju do 15. februara kad ce se
obaviti prilimarno ocenjivanje i rangiranje. Posle toga, svim JLS ée biti upuceni dopisi sa
pozivom da ukaZu na eventualne propuste i previde istraZiva¢a TS u vezi sa indikatorima
ocenjenim sa 0. Konacne tabele i rezultati bi¢e formirani oko 15. aprila.

U Aneksu 1 ovog izveStaja, mogu se pronaéi primeri dobrih praksi po oblastima, sa
linkovima preko kojih se do tih praksi moze doéi.

3 https://www.usaid.gov/sr/serbia/fact-sheets/usaid-government-accountability-initiative
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Opstina Raska - analize i primedbe sa istrazivanja LTI 2019

Poredenje rezultata LTI 2015i 2019

Tabela broj 1: Plasman i skor u LTI 2015 i 2019

Br. | Grad ili opStina | LTI 2019 | LTI 2015 | Bodovi poboljSanja | Pad %

Ocene po oblastima i klju¢na zapaZanja

Tabela broj 2: Skor u LTI 2019 po razlicitim oblastima istrazivanja

Skupstina i Budzet JLS i gradani Slobodan Javne Informator Javna Javne Osnovni
Opétina Vece (maks 15/ (maks 17/ pristup nabavke o radu preduzecai raspravei indikator
(maks 18/ prosek 7) prosek 5) informacijama  (maks 4/ (maks 4/ javne Javni i
prosek 5) od javnog prosek 4) prosek 2) ustanove konkursi (maks
znacaja (maks (maks 15/ (maks 7/ 10/
6/ prosek 4) prosek 4) prosek 3) prosek
7)
Raska 6 11 4 4 4 2 2 3 8

Napomena: Zbir po oblastima ne odgovara ukupnoj oceni LTI jer osnovni indikatori nisu zasebna kategorija, ve¢ su u ovoj tabeli predstavljeni

kao ilustracija, dok u zbir ulaze i drugi indikatori koji nisu svrstani ni u jednu od ovde predstavljenih kategoriju (14 indikatora iz kategorije
"ostalo"
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Tabela broj 3: Skor u LTI 2015 po razlic¢itim oblastima istrazivanja

Skupstina Budzet JLS i gradani Slobodan Javne Informator Javna Javne Osnovni
(maks 15)  (maks 16) (maks 15) pristup nabavke o radu preduzecai raspravei indikator
. informacijama  (maks 4) (maks 6) javne Javni i
Opstina od javnog ustanove konkursi (maks
znacaja (maks (maks 18) (maks 8) 26)
5)
Raska 10 12 6 2 4 3 12 3 20

Napomena: Zbir po oblastima ne odgovara ukupnoj oceni LTI jer osnovni indikatori nisu zasebna kategorija, ve¢ su u ovoj tabeli predstavljeni
kao ilustracija, dok u zbir ulaze i drugi indikatori koji nisu svrstani ni u jednu od ovde predstavljenih kategoriju (14 indikatora iz kategorije
"ostalo". U 2015. godini bilo je 13 osnovnih indikatora, dok ih je u 2019. i 2020. godini samo pet.

Prilog - aneks 2: Excel tabela sa poredenjem svih pojedinacnih indikatora u istrazivanjima 2015/2017/2019.
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Kao Sto se iz ovog pregleda po oblastima za LTI 2019 vidi najveci potencijal za rast postoji
u oblasti "Javna preduzeca i javne ustanove", "JLS i gradani" i "Skupstina".

U oblasti JP i JU Raska deli istu "boljku" sa vec¢inom JLS - javna preduzeéa i javne
ustanove smatraju se gotovo nezavisnim entitetima, koje podatke treba da objavljuju na
sopstvenim sajtovima. S obzirom na to da gradani (kao i struénjaci i nezavisna tela,
poput Fiskalnog saveta) prepoznaju javna preduzeca i ustanove kao izuzetno neuralgi¢ne
tacke sa stanovista troSenja javnih resursa, partijske kontrole i drugih koruptivnih rizika,
TS smatra da u ovom segmentu treba odlu¢no prekoraciti granicu zakonskih obaveza
(koje se neretko i ne postuju) i znacajno povecati transparentnost izvestavanja.

Sto se tice segmenta skupstine, objavljivanje predloga akata pre sednica, uz dnevni red
(koji se objavljuje), objavljivanje usvojenih akata i zapisnika sa sednica znacajno bi
povecalo transparentnost i ocenu u ovoj oblasti. Ovi dokumenti bili su dostupni u
prethodnim istrazivanjima, Sto je jedan od razloga za pad ocene u novom LTI rangiranju.
Postoje i zahtevnija ali izuzetno kvalitetna reSenja za unapredenje transparentnosti u
ovoj oblasti, kao $to je uvodenje posebnog portala "lokalnog e-parlamenta"®. TS
preporucuje opstini Raska da razmotri ovaj model, posebno ukoliko se razmatra redizajn
sajta, odustajanje od izuzetno tesko preglednog sistema pohranjivanja dokumenata na
Google drive-u, i usvajanje koncepta koji pripremaju USAID/GAI i SKGO, u skladu sa
vladinom uredbom o izgledu sajtova drzavnih organa i JLS.

Dobra resenja koja takode mogu da znacajno poprave transparentnost su i elektronski
registar administrativnih postupaka i budzetski portal, kakav su prosle godine uvele 10
JLS, medu kojima i Raska, pri ¢emu su pojedine JLS portal ucinile dostupnim svim
gradanima®.

4 Primer: http://www.eskupstina.novipazar.rs
> http://www.skgo.org/vesti/detaljno/1994/deset-lokalnih-samouprava-dobilo-javni-budzetski-portal
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Beleske istrazivaca tokom prikupljanja podataka za
ocenjivanje Raske LTI 2019

Pored ocenjivanja po indikatorima, istrazivaci su 2019. zabeleZili slede¢e pojave koje su
bile specifi¢ne ili narocito bitne za opStinu Raska.

e U glavhom gornjem meniju je odeljak Lokalna samouprava®. Ovde postoji segment
Skupstina opstine ali tu nema objavljenih odluka. Ne mogu se nadi ni u vestima,
aktuelnostima.

e U vestima postoje informacije o sednicama veca, gde je sadrzaj sednice preprican,
bez materijala. Postoje najave sednica sa dnevnim redom ali bez materijala, nisu
nadeni izvestaji sa sednica.

e U aktuelnostima su i javni konkursi i rang liste po konkursima. Nadeni su oglasi za
davanje imovine u zakup, ali ne i odluke i reSenja po tim oglasima.

e Postoji link za video snimke sednica SO, ali se otvara sednica iz oktobra 2017 na
kanalu KCN Raska, a ne na kanalu opstine

e U Informatoru o radu se kao poslednji navodi izvestaj o radu OU za 2014. U
Informatoru nema linka ka planu javnih nabavki. Postoje podaci o platama i
zaradama ali se ne navodi se za koji mesec odnosno godinu

e U Dokumentima postoji link na "lzbori 2012", Sto daje utisak neaZurnosti.
e Link na sluZbene glasnike se ne otvara kada se klikne na Dokumenta, pa izabere iz
prozora, "Sluzbeni glasnici", a ne iz padajuceg menija.

e |Istije slucaj sa javnim nabavkama - link na javne nabavke se ne otvara na ovaj nacin,
samo iz padajuéeg menija, Sto moZe navesti posetioca da odustane ako prvo klikne
ne neaktivni link.

6 http://www.raska.gov.rs/index.php/2015-01-03-20-47-46
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Najvaznija zapazanja o promenama u odnosu na stanje iz
LTI 2019

Vecina budzZetskih dokumenata koje se ocenjuju u LTI je objavljena, i sortirana po
godinama. Nisu nadeni jedino mesecni izvestaji o izvrSenju budZeta.

Na stranici "Skupstina opstine" su podaci o nadleznosti, kontakt podaci predsednika,
zamenika i sekretara i spisak odbornika, bez kontakata. Tu je i spisak radnih tela, bez
podataka o broju ¢lanova, ¢lanovima i eventualnim naknadama. Padajuéi meni je ureden
zbunjujuce - dovodenjem strelice, u meniju Lokalna samouprava, na stranicu Skupstina
opstine nude se dodatne opcije, ali jedina dodatna opcija je Komisija za koordinaciju
inspekcijskog nadzora, gde su kontrolne liste, planovi i izvestaji inspekcija. Za odlazak na
stranicu SO potrebno je odabrati (kliknuti) SkupsStina opsStine u prvom padajuéem
meniju. Na stranici SO nema podataka o sednicama. Na stranici Opstinsko vece su
takode samo tekst o nadleznostima i spisak ¢lanova.

Kao posebna stavka u padaju¢em meniju Lokalna samouprava je Kodeks ponasanja
sluzbenika i namestenika OU. Ovaj dokument mogao je da se nade i na stranici
posvecenoj Opstinskoj upravi i na stranici Dokumenti.
10

Izbor koji se dobija klikom na "Dokumenta" nije isti kao izbor iz padaju¢eg menija koji se

otvara kada se kursor drzi iznad stavke "Dokumenti". Sve stavke iz ovog menija vode na
Google drive. Ovaj nacin pohranjivanja podataka omogucava ostavljanje velikog broja
informacija, ali oteZava snalaZenje posetiocima.

Na sajtu prakticno ne postoji stranica posvecana JP i JU veé linkovi na dva JP sa stavke
Javna preduzeca u meniju Dokumenta vodi na Google drive, gde su izvestaji (neaZurirani)
ovih JP. TS preporucuje da se JP i JU predstave u meniju "Lokalna samouprava". Nije
nadena internet stranica JKP Raska. Predskolska ustanova ima svoj sajt na kome je
naden spisak zaposlenih i plan rada za 2018/2019 godinu.

Na stranici JN postoji izbor po godinama, a sve ponovo vodi na Google drive, gde su
nadeni pozivi i konkurna dokumentacija, ali ne i odluke.

Izbor na SO Raska video iz menija vodi na Youtube stranicu lokalne TV stanice, na snimak
sednice iz oktobra 2017. godine

U rubrici "Vesti" (Aktuelno) se nalaze i javni pozivi i konkursi (za medije i NVO) i
informacije o sednicama opstinskog veéa i SO. U Vestima se objavljuju i cenovnici JKP. U
najavama sednica OV dat je dnevni red, ali ne i materijali, dok je u izveStajima prepri¢ano
$ta je usvojeno.

Ista je situacija i sa sednicama SO - u najavi je dnevni red, ali ne i materijali.
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Uoceni nedostaci u vezi sa indikatorima istrazivanja LTI i
preporuke za njihovo poboljsanje

Preporuke su date samo za one indikatore za koje Raska na osnovu trenutnog preseka
stanja ima ocenu 0 ili za koje je imala ocenu 0 u 2019. godini a podaci za 2020. joS nisu
prikupljeni ili obradeni.

Celina: Skupstina i vece (indikatori 1-16)

Preporuka u vezi sa indikatorima 1-13: TS preporucuje da se ove informacije objavljuju u
okviru stranica posvecenim lokalnoj samoupravi/skupstini, odnosno lokalnoj
samoupravi/opstinskom-gradskom vecu.

Indikator br. 1: Da li su odluke koje usvaja skupstina objavljene i dostupne na sajtu?
Ovaj ponderisani indikator, koji nosi dva boda, podrazumeva da su odluke dostupne na
stranici posveéenoj sednicama skupstine, a ne na nekom drugom delu sajta. Na primer,
to Sto su skupstinske odluke objavljene u sluzbenom glasilu neée doneti poene, ukoliko
makar nije postavljen link ka toj odluci na delu sajta koji je posvec¢en Skupstini. Odluke
mogu biti objavljene u izvestajima sa sednice skupstine kao prilog. Poeni se dobijaju i ako
je predlog odluke objavljen kao prilog u najavi sednice, ukoliko u izvestaju sa sednice
postoji napomena da su predlozi odluka usvojeni u neizmenjenom obliku i postoji link ka 11
najavi. Takode, kao Sto je ve¢ navedeno poeni se mogu dobiti ukoliko u izvestaju sa
sednice skupstine postoji link ka sluzbenom glasilu u kome su date odluke objavljene ili
ka pretrazivom registru vazecih propisa. Jedan od nacina za regulisanje ovog indikatora
je i uspostavljanje posebne stranice ,e-skupstina“ na kojoj bi bili svi podaci o skupstini,
odbornicima, njenim odborima i komisijama, sednicama radnih tela, skupstine, podneti
amandmani na predloge skupstinskih odluka sa obrazloZenjima, konacni izgled usvojenih
dokumenata, podaci o glasanju pojedinih odbornika, audio i video snimci sednica itd.

Indikator br. 2: Da li su odluke koje usvaja gradsko/opstinsko vece obavljene i
dostupne na sajtu?

Ovaj indikator podrazumeva da su odluke dostupne na stranici posveéenoj sednicama
veca (nece biti dovoljno ukoliko su samo objavljene u sluzbenom glasilu). Poen se dobija
ukoliko su odluke dostupne u izvestajima sa sednice Veca kao prilog uz izvestaj, ukoliko
je dostupan predlog akta kao prilog uz najavu sednice Veca, pri ¢emu u izvestaju sa
sednice postoji napomena da su predlozi odluka usvojeni u neizmenjenom obliku i
postoji link ka najavi sednice. Ocena je pozitivna i kada u izvestaju sa sednice postoji link
ka sluzbenom glasilu u kome su objavljene date odluke ili ka pretrazivom registru vazecih
propisa ili ka stranici posvecenoj sednici skupstine na kojoj su te odluke razmatrane.

Indikator br. 3: Da li su odluke koje je usvajala skupStina u protekla 24 meseca
dostupne na sajtu?

Indikator podrazumeva dostupnost podataka o svim sednicama skupstine, sa podacima
koji se traze u okviru indikatora broj 1, i to za sve sednice koje su odrZane u prethodna
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24 meseca. Ukoliko je u tom periodu saziv skupstine menjan zbog izbora, treba pogledati
da li se podaci o aktivnostima ranijeg saziva nalaze u arhiviranim podacima.

Indikator br. 4: Da li su odluke koje je usvajalo gradsko veée u protekla 24 meseca
dostupne na sajtu? Indikator podrazumeva dostupnost podataka o svim sednicama
veca u prethodna 24 meseca, (podaci koji se traze u okviru indikatora broj 2). Ukoliko je
u tom periodu bilo izbora, proveriti da li se podaci o aktivnostima ranijeg saziva nalaze u
arhivi.

Indikator br. 5: Da li su na sajtu objavljeni predlozi akata pre razmatranja na sednici
skupstine?

Indikator podrazumeva da su odluke dostupne na stranici posveéenoj sednicama
skupstine. Oni se mogu objaviti u najavi sednice ili na stranici gde se objavljuju vesti i
aktuelnosti, bilo kao prilog u toj vesti ili kao link koji vodi ka stranici sa najavama sednica.
Jedan od nacina za regulisanje ovog indikatora je i uspostavljanje stranice , e-skupstina“
na kojoj bi bili svi podaci o skupstini, odbornicima, njenim odborima i komisijama,
sednicama radnih tela, skupstine, podneti amandmani na predloge skupstinskih odluka
sa obrazloZenjima, konacni izgled usvojenih dokumenata, podaci o glasanju pojedinih
odbornika, audio i video snimci sednica itd.

Indikator br 6: Da li su na sajtu objavljeni rezultati glasanja na poslednjoj sednici
skupstine?

Rezultati su obi¢no sadrzani u zapisniku sa prethodne sednice. Jedan da mogucih nacina 12
za regulisanje ovog indikatora jeste uvrstavanje zapisnika u materijale dostupne javnosti
- u okviru najave sednice i/ili izveStaja sa sednice, sa usvojenim materijalima. Jedan od
nacina za regulisanje ovog indikatora je i uspostavljanje stranice , e-skupstina“ na kojoj bi
bili svi podaci o skupstini, odbornicima, njenim odborima i komisijama, sednicama radnih
tela, skupstine, podneti amandmani na predloge skupstinskih odluka sa obrazloZenjima,
konacni izgled usvojenih dokumenata, podaci o glasanju pojedinih odbornika, audio i
video snimci sednica itd. Kada je re¢ o objavljivanju podataka o glasanju, u okviru ovog
indikatora se prati samo da li je objavljen ukupan broj pozitivnih, negativnih i uzdrzanih
glasova za pojedine odluke.

Indikator br 7: Da li su na sajtu objavljeni podaci kako su pojedinacno i poimenice
odbornici glasali?

Rec je o zahtevnom indikatoru koji se moze resiti uvodenjem stranice e-skupstina koja bi
sadrzala elemente opisane u prethodnim tackama (podaci o skupstini, odbornicima,
njenim odborima i komisijama, sednicama radnih tela, skupstine, podneti amandmani
na predloge skupstinskih odluka sa obrazloZzenjima, konacni izgled usvojenih
dokumenata, podaci o glasanju pojedinih odbornika, audio i video snimci sednica). Za
razliku od indikatora broj 6, ovde se gleda da li su objavljeni podaci o nacinu glasanja
svakog odbornika. Objavljivanje ovih podataka zavisi trenutno ne samo od dobre volje
lokalne skupstine, vec i od postojanja sistema za elektronsko glasanje.
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Indikator br 8: Da li su na sajtu objavljeni rezultati glasanja sa sednica skupstine u
proteklih 24 meseca? (Indikator podrazumeva dostupnost podataka o ranijim
sednicama, uredenim na nacin opisan u vezi sa indikatorom 6: Rezultati su obi¢no
sadrZani u zapisniku sa prethodne sednice. Jedan da mogucih nacina za regulisanje ovog
indikatora jeste uvrStavanje zapisnika u materijale dostupne javnosti - u okviru najave
sednice i/ili izveStaja sa sednice, sa usvojenim materijalima. Jedan od nacina za
regulisanje ovog indikatora je i uspostavljanje stranice ,e-skupstina“ na kojoj bi bili svi
podaci o skupstini, odbornicima, njenim odborima i komisijama, sednicama radnih tela,
skupStine, podneti amandmani na predloge skupstinskih odluka sa obrazlozenjima,
konacni izgled usvojenih dokumenata, podaci o glasanju pojedinih odbornika, audio i
video snimci sednica itd. Kada je re¢ o objavljivanju podataka o glasanju, u okviru ovog
indikatora se prati samo da li je objavljen ukupan broj pozitivnih, negativnih i uzdrzanih
glasova za pojedine odluke.

Indikator br 9: Da li su na sajtu objavljeni amandmani podneti na predloge akata koji

su razmatrani na poslednjoj sednici?

Najbolje reSenje bi bilo da se amandmani objavljuju odmah po podnosenju i u okviru

drugih materijala sa sednice skupstine, po mogucnosti, pre donosenja odluke. U praksi,
amandmani se obi¢no sadrze u zapisniku sa prethodne sednice. Zato je dobar nacin za
regulisanje ovog indikatora uvrStavanje zapisnika u materijale dostupne javnosti - u
okviru najave sednice i/ili izvestaja sa sednice, zajedno sa usvojenim materijalima.
Takode, jedan od nacina za regulisanje ovog indikatora je i uspostavljanje stranice e-
skupstina na kojoj bi bili i podaci podnetim amandmanima sa obrazlozenjima. 13

Indikator br. 10: Da li su na sajtu objavljena obrazloZenja podnetih amandmana?
Amandmani koje odbornici podnose na predloge skupstinskih akata sadrie i
obrazloZenje. Medutim, obrazloZenje nije vidljivo kada se tekst amandmana objavljuje
iskljucivo u okviru zapisnika sa prethodne sednice. Re¢ je o zahtevnom indikatoru koji bi
podrazumevao poseban segment o amandmanima u okviru stranice o sednicama
skupstine - za svaku sednicu, odnosno za svaki predlog akta o kojem se raspravlja na
sednici, pojedina¢no. Moguce je da bi se mogao regulisati i kroz zapisnik. Pouzdano, ali
najzahtevnije reSenje jeste uspostavljanje stranice e-skupstina na kojoj bi, pored ostalog,
bili podneti amandmani sa obrazloZenjima.

Indikator br 13: Da li na sajtu postoje podaci o kontaktu gradana sa odbornicima?
,Kontakt” ovde podrazumeva kontakt obrazac na kome je moguée odabrati
pojedinacnog odbornika sa kojim gradanin Zeli da ostvari komunikaciju, e-mail adresu, ili
telefon ili poStansku adresu pojedina¢nog odbornika. Neée biti raCunat kao pozitivan
indikator situacija u kojoj postoji jedinstveni kontakt za sve odbornike preko skupstinske
sluzbe ili kontakt podatak samo za predsednika, zamenika i sekretara skupstine.

Indikator br 14: Da li je sluzbeni list dostupan na sajtu?

Ovaj ponderisani indikator koji nosi dva boda podrazumeva dostupnost svih brojeva
sluzbenih glasila (makar iz poslednjih 10 godina) na sajtu grada ili opstine, ili jasno
postavljen link (npr. poseban baner, izbor na padajuéem meniju) koji vodi ka posebnom
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sajtu sluzbenog glasila. Dodatni kvalitet, koji se ne ocenjuje posebno, jeste ukoliko
postoji prikaz sadrzaja uz svaki broj sluzbenog glasila, kako bi korisnik mogao da odmah
zakljuci u kome broju je akt koji trazi.

Celina: BudZet (indikatori 17-30)

Preporuka u vezi sa indikatorima 17- 30: TS preporucuje da se svi dokumenti na koje se
odnose ovi indikatori objavijuju na posebnoj stranici posvecenoj budZetu: budZet sa
obrazloZenjem, izmene i dopune budZeta (rebalans), mesecni, 6-mesecni i 9-mesecni
izvestaji, zavrsni racun, izvestaj o reviziji, poziv na javnu raspravu o budZetu i izvestaj sa
javne rasprave i drugi dokumenti u vezi sa pripremom budZeta, njegovim usvajanjem i
pracenjem realizacije.

Indikator br 22: Da li su mesecni izvestaji (ili kumulativni mesecni izvestaji) o izvrSenju
budzeta dostupni na sajtu?

Ovaj indikator podrazumeva objavljivanje mesecnih izvestaja o troSenju budzeta u formi
koju redovno izraduje sekretarijat za finansije ili u formi gradanskog vodica kroz mesec¢ni
izvestaj, tako da obuhvata sve troskove makar po glavnim vrstama troskova u okviru
neke od budzZetskih klasifikacija (po vrsti troska, po organizacionoj jedinici ili po
programima). PoZeljno je da prikaz troskova prati u celosti usvojeni budzet.

Celina: JLS i gradani (indikatori 31-47)

14
Indikator br 32: Da li su u usluznom centru (Salter sali) ili u prostorijama uprave vidno
istaknuti rokovi za izdavanje dokumenata i uputstva?
Ovaj indikator podrazumeva da korisnici mogu procitati ne samo Sta im je od
dokumenata potrebno, koliko naknada ili taksi treba da uplate za dobijanje odredene
usluge, vec i koji je rok za zavrSetak postupka u upravi. U slu¢aju postojanja velikog broja
procedura, na lokalnoj upravi je da proceni koje su medu njima najce$ée ili najaktuelnije.
Za takve postupke lokalna uprava treba da istakne rokove postupanja i druge
neophodne podatke.. U slu¢aju kada na sajtu postoje prikazani svi podaci, kroz
elektronski registar administratvinih procedura, kao pozitivho se ocenjuje situacija da je
korisnicima na licu mesta, u usluznom centru, obezbeden racunar sa pristupom registru,
kao i da je korisnicima na raspolaganju pisano objasnjenje u koje podatke mogu ostvariti
uvid putem racunara i/ili podrSuka osobe iz administracije.

Indikator br 33: Da li u usluznom centru (Salter sali) ili prostorijama uprave postoji
mehanizam za prijavu korupcije?

Ovaj indikator podrazumeva da postoji informacija da se sumnja na korupciju moze
prijaviti odredenoj osobi,organu ili sluzbi sa naznaéenim kontakt podacima. Druga opcija
je da se korupcija moze prijaviti preko nekog drugog mehanizma - knjige Zalbi, kutije za
prijavu i sl. Osoba, sluzba ili organ za prijavu moZe biti npr. osoba zaduzena za prijem
prijava u vezi sa uzbunjivanjem, nadlezni u upravi ili neko od rukovodilaca unutar lokalne
samouprave, ali i neki spoljni nadlezni organ (npr. viSe javno tuzilastvo u Beogradu,
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Novom Sadu, Nisu ili Kraljevu). U svakom slucaju, neophodno je da budu navedeni
detaljni kontakt podaci osobe, sluzbe ili organa kojem se treba obratiti.

Indikator br. 34: Da li u usluznom centru (Salter sali) ili prostorijama uprave postoji
mogucénost da gradani prijave nepravilnosti u radu odnosno krSenje zakona?

Ovaj indikator podrazumeva da postoji informacija da se sumnja na nepravilnosti u radu
odnosno krsenje zakona moze prijaviti odredenoj osobi, sluzbi ili organu, sa naznacenim
kontakt podacima. Druga moguénost je da se nepravilnost prijavljuje putem nekog
drugog mehanizma - knjige Zalbi, kutije za prijavu, podnoSenjem predstavke na
pisarnicu, u direktnom razgovoru sa nacelnikom uprave ili
gradonacelnikom/predsednikom u terminu za prijem, preko obrasca na sajtu
grada/opstine isl.

Indikator br 35: Da li na sajtu postoje mehanizmi za prijavu korupcije?

Ovaj indikator podrazumeva da je jasno naznaceno da je mehanizam namenjen samo za
prijavu sumnji na korupciju ili da je, pored ostalog, namenjen i za prijavu sumnji na
korupciju (ocena necée biti pozitivha ukoliko se mehanizam odnosi na prijavljivanje
,nepravilnosti“, ali ¢e biti pozitivha ukoliko se poziva na prijavljivanje ,zloupotrebe
polozaja“, , mita“, ,neeticnog” ili ,nepostenog” postupanja lokalnih sluzbenika, jer se ti
izrazi mozda koriste kao sinonim za korupciju). Za prijavljivanje moze da sluzZi obrazac
koji se preuzima ili popunjava na samoj stranici i direktni mejl kontakt, stranica na kojoj
je opisano kome se sve i na koje telefone ili adrese mozZe prijaviti sumnja. To
podrazumeva i prijavljivanje sumnji na korupciju organima JLS, ali i nadleznim istraznim 15
organima - policiji, tuzilastvu. PoZeljno je da se navede kome se gradanin moZe obratiti u
gradskoj/opstinskoj upravi, a kome eksterno, kao i da se naznace detalji u vezi sa
poverljivoséu prijavljivanja i kakav je dalji postupak kada se prijavi primi, bilo da je re¢ o
prijavi organima JLS ili policiji/tuzilastvu. TS je pozitivho bodovala i postojanje samo
linkova, sa prate¢im obrazloZenjem, ukoliko taj link vodi ka drugim organima i
organizacijama koje se bave obradom sumnji na korupciju - ka drzavnim organima ili
nevladinim organizacijama.

Indikator br 36: Da li na sajtu postoji opcija da gradani prijave nepravilnosti u radu
odnosno krsenje zakona?

Ovaj indikator podrazumeva da je jasno naznaceno da se putem odredenog mehanizma -
obrazac, odredena e-mail adresa, telefon - mogu prijaviti sumnje na nepravilnosti i na
krSenje zakona. Za pozitivhu ocenu nece biti dovoljno ukoliko postoji samo moguénost
da se prijave komunalni i sli¢ni problemi. Pozitivno se moZze bodovati i postojanje, vrlo
Cestog na sajtovima JLS, mehanizma za kontakt sa gradonacelnikom/predsednikom
opstine, ali samo ukoliko je jasno naznaceno da se tim putem mogu prijaviti i sumnje na
nepravilnosti i/ili krSenje zakona.

Indikator br 37: Da li svi mehanizmi za prijavu korupcije i nepravilnosti dozvoljavaju
anonimne prijave?

Ovaj indikator je pozitivho bodovan kada postoje i mehanizam za prijavu u prostorijama
uprave i na sajtu i kada oba mehanizma omogudavaju anonimne prijave. Moguénost da
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se podnese prijava na pisarnici nije bodovana kao anonimni mehanizam, jer zahteva li¢ni
kontakt prijavioca sa zaposlenim u upravi.

Indikator br 40: Da li korisnik usluga JLS moze da prati tok (status) predmeta na sajtu?
Ovaj indikator podrazumeva da je JLS uvela mehanizam preko kojeg ée, uz unosenje
broja predmeta ili Sifre koja se dobija pri podnoSenju predmeta, korisnik moci
elektronskim putem da dobije podatak o fazi postupka u kojoj se nalazi njegov predmet -
sa podacima u kom odeljenju se obraduje, ko ga obraduje, kada je primljen, koji je rok za
zavrSetak, kakva je odluka doneta i sli¢cno.

Indikator br 41: Da li su na sajtu dostupni podaci o postupanju po zalbama,
predstavkama i prigovorima? Ovaj indikator podrazumeva moguénost pracenja
predstavke kao predmeta, na nacin prikazan u vezi sa indikatorom broj 40 (mehanizam
preko kojeg, uz unoSenje broja predmeta ili Sifre koja se dobija pri podnosenju
predmeta, korisnik elektronskim putem dobija podatak o fazi postupka u kojoj se nalazi
njegov predmet). Druga varijanta za pozitivhu ocenu jeste da se odgovori na primedbe,
Zalbe, ukljuc€ujuci i one koje se odnose na sumnje na krSenje zakona i nepravilnosti,
objavljuju na stranici na kojoj su uputstvo i mehanizma za njihovo podnosenje. Izuzetak
su slucajevi kada korisnik, u podnetoj Zalbi ili odabirom odgovarajuce opcije, trazi da se
ne objavljuju ni pitanje ni odgovor ve¢ da o tome bude neposredno izvesten. Ovo bi, na
primer, znacilo da se ispod obrasca za podnosenje prijava, prigovora, primedbi, bilo da
se odnose na komunalne probleme ili na druga pitanja, objavljuju podnete prijave i
primedbe i odgovori nadleznih. U slucajevima kada je moguce da prijave narusavaju 16
privatnost ili mogu da ugroze dignitet nekog lica iznoSenjem poimenicnih direktnih
optuzbi ili sumniji, takve podatke treba ukloniti iz javno prikazane poruke.

Indikator br 42: Da li na internet stranici opstine postoje kontakt podaci o ¢lanovima
saveta/ predsednicima mesnih zajednica?

Ovaj indikator podrazumeva da su navedene adresa MZ, imena predsednika i eventualno
Clanova saveta MZ i broj telefona ili e-mail adresa — bilo same MZ, bilo
predsednika/¢lanova saveta. Ovi podaci mogu se smestiti u okviru dela sajta posvecenog
lokalnoj samoupravi. Pozitivno se boduje i postojanje ovih podataka u okviru
informatora o radu.

Indikator br 44: Da li postoje definisani termini za susret gradonacelnika/predsednika
opstine (ili zamenika) sa gradanima?

Ovaj indikator podrazumeva da postoji odredeni dan u mesecu ili nedelji koji je unapred
odreden za prijem gradana, bez obzira na druge obaveze, odnosno da ¢e tog dana
gradani sigurno moc¢i da racunaju sa tim da ¢e gradonacelnik/predsednik razgovarati sa
njima ili da ¢e, ukoliko je on sprecen to uciniti njegov zamenik ili drugo lice koje on
odredi. Kao pozitivan indiaktor ne racuna se to da je gradonacelnik/predsednik dostupan
za gradane ,kad god ima vremena” ili kad god mu druge obaveze dozvole, jer bi to
neodredeno rangiranje vaznosti obaveza moglo znaditi i da je uvek dostupan, ali i da
nikada nije dostupan za gradane. U ovakvim sluéajevima TS preporucuje da se odredi
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fiksni termin, makar jednom mesecéno i ostavi moguénost vanrednog prijema u drugim
terminima, kada obaveze to dozvole.

Indikator br 45: Da li su vidno dostupni podaci o kontaktu predsednika
opstine/gradonacelnika ili zamenika sa gradanima?

Ovaj indikator podrazumeva da su u prostorijama gde je kabinet
gradonacelnika/predsednika i/ili na oglasnoj tabli jasno vidiljvi podaci kojim danom u
mesecu/nedelji gradonacelnik/predsednik i/ili zamenik prima gradane i kako mogu
zakazati prijem.

Indikator br. 46: Da li se odrzavaju redovne konferencije za novinare (bar jednom
mesecno) gradonacelnika/predsednika opstine?

Ovaj indikator podrazumeva da se organizuju konferencije barem jednom mesecno u
prostorijama grada/opstine kojima mogu prisustvovati svi novinari, ukljucujudi i novinare
lokalnih portala i frilansere i da se, ukoliko je konferencija tematska, mogu postavljati i
pitanja iz drugih oblasti. Kao pozitivan indikator ne boduju se razne prilike u kojima se
gradonacelnik/predsednik opstine susre¢e sa novinarima, kao $to su manifestacije van
prostorija grada/opstine, izjave prilikom susreta sa gostima, gostovanja u medijima.

Celina: Slobodan pristup informacijama (indikatori 48-52)

Indikator br 49: Protiv opstine nisu podnosene Zalbe u 2019. godini zbog
nedostavljanja (ignorisanja zahteva) informacija od javnog znacaja? 17
Ovaj indikator ocenjuje se na osnovu podataka dobijenih od Poverenika za informacije

od javnog znacaja i zasStitu podataka o licnosti i ukljuCuje samo Zalbe podnete zbog
nedostavljanja odgovora, a ne Zalbe podnete jer podnosilac zahteva nije bio zadovoljan

time Sto je lokalne samouprava odbila njegov zahtev.

Indikator br 52: Da li je informacija o podnoSenju zahteva za slobodan pristup
informacijama vidljiva u usluZznom centru (3alter sali) ili prostorijama uprave?

Ovaj indikator podrazumeva da se ovo upustvo moZe naci u usluznom centru ili
prostorijama uprave, bilo da je istaknuto na oglasnoj tabli, da je naznaceno da se podaci
i obrazac mogu dobiti na odredenom 3alteru ili da postoji letak sa detaljnim uputstvom.

Celina: Javne nabavke (indikatori 53-55)

Indikator br. 54: Da li su na sajtu objavljeni podaci o JN u skladu sa ZJN (konkursi,
dokumentacija, izmene, pitanja i odgovori...)?

Ovaj ponderisani indikator nosi dva boda. Pozitivho se boduje i kada su dokumenti
objavljeni hronoloski bez grupisanja, ali TS preporucuje da se zbog preglednosti svi
dokumenti povezani za jednu odredenu JN grupisu, kroz tabelu ili pod naslov koji sadrzi
broj, datum i opis JN.

Celina: Informator o radu (indikatori 56-59)
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Indikator br 57: Da li informator sadrzi aktuelan godisnji plan javnih nabavki ili link ka
planu?

Indikator podrazumeva da je objavljen plan i eventualne izmene plana, ili da postoji link
ka stranici na sajtu gde su objavljeni. Link koji vodi ka opStoj adresi sajta (pocetnoj
stranici) ne nosi pozitivhu ocenu, ve¢ samo onaj koji vodi tacno odredenoj stranici,
posvecenoj JN ili stranici sa dokumentima na kojoj je plan JN.

Indikator br 59: Da li informator sadrzi podatke o uslugama koje opstina pruia i
rokovima za njihovo pruzanje?

Ovaj indikator podrazumeva da su u poglavlju osam informatora, nacinjenog u skladu sa
uputstvom Poverenika - "Opis postupanja u okviru nadleznosti, ovlaséenja i obaveza" -
navedeni rokovi za postupanje. To podrazumeva konkretne rokove, a ne samo
navodenje da se, na primer, predmet resava u skladu sa rokovima propisanim Zakonom
0 opStem upravnom postupku.

Celina: Javna preduzeca i javne ustanove (indikatori 60-74)

Preporuka u vezi sa indikatorima 60-74: TS preporucuje da JLS zauzme aktivniji odnos
prema JP i JU, preuzimanjem dela odgovornosti i objavljivanjem podataka na sajtu JLS,
ali i insistiranjem da sama JP i JU, odnosno njihovi rukovodioci ispunjavaju, u prvom redu
zakonske obaveze u pogledu transparentnosti, a potom i standarde postavljene u okviru
LTl.
18

Indikator br. 60: Da li na sajtu postoji poseban segment posvecen javnim preduzeéima
sa podacima o JP? Ovaj indikator podrazumeva postojanje stranice na kojoj ¢e biti
predstavljanja sva JP Ciji je osnivac JLS, sa osnovnim podacima o njima. Ta stranica moze
da se nalazi u okvru menija, na stranici "lokalna samouprava". Pozitivno se boduje i samo
postojanje stranice sa spiskom, ali TS preporucuje da to bude stranica na kojoj ¢e se nadi
svi relevantni podaci o JP, ¢ime bi se ispunili kao pozitivni i brojni drugi indikatori iz
oblasti "Javna preduzeéa i javne ustanove (60-74). To znaci objavljivanje, pored naziva,
adrese, veb sajta, e-mail adrese, telefonskih kontakata, imena direktora i ¢lanova NO,
takode i njihovih profesionalnih biografija, podataka o postupku izbora direktora i
¢lanova NO, akta o sistematizaciji i broju zaposlenih u JP, cenovnika, planova rada,
godisnjih finansijskih izvestaja, kvartalnih izvestaja ili linkova ka aZurnim stranicama na
sajtovima JP gde se svi ovi podaci nalaze. Objavljivanje veéine ovih podataka jeste
obaveza JP po Zakonu o JP, ali neretko JP krSe ovu obavezu pa ¢ak i nemaju svoje
internet stranice, osam godina nakon sto je zakonom propisana obaveza objavljivanja
dokumenata na sajtovima. TS stoga preporucuje JLS da na stranicama o JP postave sve
ove podatke i na taj nacin kao osnivaci preuzmu odgovornost za Sto transparentnije
izveStavanje o stanju u ovom segmentu koji se s pravom smatra jednim od najpodloznijih
ugrozavanju javnih finansija, politickim zloupotrebama i korupciji u najSirem znacenju
tog pojma).

Indikator br. 61: Da li na sajtu postoji poseban segment posvecen javnim ustanovama
sa podacima o JU? Ovaj indikator podrazumeva postojanje stranice na kojoj ée biti
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predstavljene sve JU ¢iji je osnivac JLS, sa osnovnim podacima o njima. Moguce je da se,
radi Sto kvalitetnijeg zadovoljavanja potreba gradana, kao korisnika usluga ustanova, na
stranici nadu osnovni podaci i o drugim ustanovama na podrucju JLS ¢iji osnivac nije JLS,
ali je potrebno da bude jasno naznaceno u ¢ijoj su nadleznosti pojedine ustanove. Ta
stranica moze da se nalazi u okvru menija, na stranici "lokalna samouprava", kao pandan
stranici na kojoj su predstavljena JP, ili na zajednickoj stranici na kojoj ¢e biit JP i JU.
Pozitivno se boduje i samo postojanje stranice sa spiskom, ali TS preporucuje da to bude
stranica na kojoj ¢e se nadi svi relevantni podaci o JU, ¢ime bi se ispunili kao pozitivni i
brojni drugi indikatori iz oblasti "Javna preduzeéa i javne ustanove (60-74). To znaci
objavljivanje, pored naziva, adrese, veb sajta, e-mail adrese, telefonskih kontakata,
imena direktora i ¢lanova upravnog odbora odnosno nadzornog odbora, takode i
njihovih profesionalnih biografija, podataka o postupku izbora direktora, akta o
sistematizaciji i broju zaposlenih u JU, cenovnika, planova rada, godisnjih finansijskih
izvesStaja, kvartalnih izvestaja ili linkova ka aZzurnim stranicama na sajtovima JU gde se svi
ovi podaci nalaze.

Indikator br 63: Da li je sproveden konkurs za izbor direktora javnih ustanova?

Ovaj indikator podrazumeva da su u svim JU direktori izabrani na konkursu, ¢ak i u
slu¢aju kada zakon ne propisuje obavezu izbora direktora na konkursu, ili da v.d.
direktora nisu u tom statusu duZe od 12 meseci. Ukoliko su svi direktori izabrani na
konkursu, a jedan nije ili je jedan u v.d. statusu duZe od zakonom propisanog roka,
indikator je negativan. TS preporucuje da JLS regulisu svojim aktima obavezan izbor svih
direktora JU na javnim konkursima. 19

Indikator br 64: Da li je na sajtu JLS ili JP objavljena sistematizacija JP?

Ovaj indikator ocenjuje se na osnovu uzorka - jednog JP. U ovom ciklusu u svim JLS
posmatrana su JP koja obavljaju poslove iz oblasti vodosnabdevanja. Sistematizacija JP je
trazena na sajtu JLS, na stranici posveéenoj JP ili na sajtu JP.

Indikator br 65: Da li je na sajtu JLS ili JU objavljena sistematizacija JU?

Ovaj indikator ocenjuje se na osnovu uzorka - jedne JU. U ovom ciklusu u svim JLS
posmatrane su predskolske ustanove. Sistematizacija JU je traZzena na sajtu JLS, na
stranici posvecéenoj JU, ili na sajtu JP.

Indikator br 66: Da li su na sajtu objavljeni dokumenti iz procedure izbora direktora JP?
Ovaj indikator ocenjuje se na osnovu uzorka - jednog JP. U ovom ciklusu u svim JLS
posmatrana su JP koja obavljaju poslove iz oblasti vodosnabdevanja. Za ovaj indikator TS
je postavila visok standard i smatra da je zadovoljavajuéi nivo transparentnosti postignut
ukoliko su, pored obrazloZenih odluka o izboru direktora i rang listi, objavljeni i zapisnici
sa sednica Komisije za izbor direktora. Ti dokumenti mogu se objaviti na stranici
posvecenoj JP i/ili na stranici posveéenoj Komisiji za izbor direktora JP. Kao pozitivho
boduje se i ukoliko su dokumenti objavljeni na sajtu JP.

Indikator br 67: Da li su na sajtu objavljeni dokumenti iz procedure izbora direktora
JU?



Adresa: Palmoticeva 31/11I

11000 Beograd, Srbija

% ) Transparentnost Tolefon: (+ 381 11) 303 36 27
un e-mail: ts@transparentnost.org.rs

S rb |j a www.facebook.com/Transparentnost.Srbija
twitter.com/transparencyser

www.transparentnost.org.rs

Ovaj indikator ocenjuje se na osnovu uzorka - jedne JU. U ovom ciklusu u svim JLS
posmatrane su predskolske ustanove. Za ovaj indikator TS je postavila visok standard i
smatra da je zadovoljavaju¢i nivo transparentnosti postignut ukoliko su, pored
obrazlozenih odluka o izboru direktora i rang listi, objavljeni i zapisnici sa sednica
Komisije za izbor direktora. Ti dokumenti mogu se objaviti na stranici posvecenoj JU na
sajtu JLS, na sajtu JU ili na nekoj drugoj stranici sajta JLS gde ¢ée biti lako dostupna preko
linka ili funkcionalna pretrage sajta.

Indikator br. 68: Da li su na sajtu JP (ili opstine) objavljeni godisnji planovi rada i
izvestaji o radu JP?

Ovaj indikator ocenjuje se na osnovu uzorka - jednog JP. U ovom ciklusu u svim JLS
posmatrana su JP koja obavljaju poslove iz oblasti vodosnabdevanja. Ovaj indikator
podrazumeva objavljivanje na sajtu JP i aktuelnog godiSnjeg plana i kvartalnih izvestaja
za prethodni period, ili objavljivanje tih dokumenata na sajtu JLS, na stranici posvecenoj
JP ili nekoj drugoj stranici gde ¢e biti lako dostupni preko direktnog linka ili funkcionalne
pretrage sajta.

Indikator br 69: Da li su na sajtu opstine ili JU objavljeni izvestaji o radu javnih
ustanova?
Ovaj indikator ocenjuje se na osnovu uzorka - jedne JU. U ovom ciklusu u svim JLS
posmatrane su predskolske ustanove. TS preporucuje objavljivanje ovih dokumenata na
sajtu JU ili na stranici sajta JLS posvecenoj javnim ustanovama.

20
Indikator br 70: Da li su na sajtu javnih ustanova ili na sajtu JLS objavljeni godisnji
planovi rada javnih ustanova?
Ovaj indikator ocenjuje se na osnovu uzorka - jedne JU. U ovom ciklusu u svim JLS
posmatrane su predSkolske ustanove. TS preporucuje objavljivanje ovih dokumenata na
sajtu JU ili na stranici sajta JLS posveéenoj javnim ustanovama.

Indikator br 71: Da li su podaci o broju zaposlenih u opstini i JU objavljeni na sajtu?
Ovaj indikator ocenjuje se na osnovu uzorka - jedne JU. U ovom ciklusu u svim JLS
posmatrane su predSkolske ustanove. Ovaj podatak moZe se objaviti na posebnoj
stranici gde ¢e biti podaci o broju zaposlenih u JLS, u upravi, JP, JU i drugim indikretnim
korisnicima budzZeta, ili na stranici posveéenoj javnim ustanovama ili u informatoru o
radu, ili posebno za broj zaposlenih u JU na sajtu JU, a za JLS na sajtu JLS. Kao pozitivno
se boduje i kada je broj zaposlenih - u svim pojedina¢nim JU, a ne zbirno - dostupan u
budZetu, ali TS preporucuje da se podaci o broju zaposlenih izdvoje kao posebna
kategorija.

Indikator br 72: Da li su podaci o broju zaposlenih u javnim preduzec¢ima objavljeni na
sajtu JLS?

Ovaj indikator ocenjuje se na osnovu uzorka - jednog JP. U ovom ciklusu u svim JLS
posmatrana su JP koja obavljaju poslove iz oblasti vodosnabdevanja. Ovaj podatak moze
se objaviti na posebnoj stranici gde ée biti podaci o broju zaposlenih u JLS, u upravi, JP,
JU, ili na stranici posveéenoj javnim preduzec¢ima ili u informatoru o radu. Kao pozitivho
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se boduje i kada je broj zaposlenih u JP - pojedinaénim JP, a ne zbirno - dostupan u
budzZetu, ali TS preporucuje da se podaci o broju zaposlenih izdvoje kao posebna
kategorija.

Indikator br. 74: Da li se sprovode konsultacije sa gradanima kada se utvrduju cene
usluga JU i JP, kroz konsultativne skupove, ankete ili preko savetodavnog tela (Zak. o
zastiti potrosaca, cl. 83)?

Ovaj indikator ocenjuje se na osnovu uzorka - jednog JP i jedne JU. U ovom ciklusu u
svim JLS posmatrana su JP koja obavljaju poslove iz oblasti vodosnabdevanja i
predskolske ustanove. Kao pozitivan indikator se ne boduje ukoliko je samo zahtev za
povecanje cene objavljen na oglasnoj tabli.

Celina: Javne rasprave i javni konkursi (indikatori 75-81)

Indikator br 76: Da li izvestaj o javnim raspravama sadrzi podatke o predlozima koje su
gradani izneli i razloge za prihvatanje/odbijanje?
Ovaj indikator podrazumeva da su u izvesStaju sa javne rasprave navedeni i opisani svi
predlozi pristigli elektronskim putem, postom ili izloZzeni tokom debate i daje
obrazloZzeno zbog cega predlozi nisu usvojeni, ukoliko je to slucaj. lzvestaj moze biti
objavljen na posebnoj stranici posvecenoj javnim raspravama i/ili na stranici
"dokumenta", na stranici posvecéenoj oblasti u vezi sa kojom je javna rasprava, ili na
drugoj lako dostupnoj stranici.

21
Indikator br 78: Da li su na sajtu objavljeni izvestaji o dodeli imovine u zakup?
Ovaj indikator odrazumeva da je odluka o dodeli objavljena na lako dostupnoj stranici.
TS preporucuje da se pozivi i odluke po pozivima objavljuju zajedno, a kao dobar model
preporucuje da se oformi tabela u kojoj bi bili pozivi i konkursi i odluke po njima,
razdvojeni po kategorijama i/ili po godinama. Kao pozitivan indikator ne racuna se to sto
su odluke eventualno objavljene medu svim drugim odlukama koje donosi vece, u
slucaju kada se odluke donete na sednici veca objavljuju na sajtu.

Indikator br 81: Da li su na sajtu objavljeni izvestaji o realizaciji projekata NVO/medija
koje je finansirala opstina?

Ovaj indikator podrazumeva da su objavljeni izvestaji o realizaciji koji podnose mediji
odnosno NVO kojima su dodeljena sredstva. Najbolja praksa, koju TS podrzava, iako se
posebno ne boduje, jeste i objavljivanje izveStaja o evaluaciji programa, odnosno o tome
da li su programi za koja su dodeljena sredstva zaista ispunili postavljene ciljeve. Sto se
modela objavljivanja tice, kao i u slucaju indikatora broj 79 i 80, TS preporucuje da se svi
dokumenti u vezi sa dodelom novca i izveStavanjem o relizaciji projekata povezu, bilo
kroz tabelu u kojoj bi se objavili pozivi i odluke i izvestaji, ili da se poveiu pod
zajednickim naslovom, slicno modelu po kojem je u vecini JSL uredeno objavljivanje
podataka u vezi sa JN.

Celina: Ostalo (indikatori 82-95)
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Indikator br 83: Da li je godiSnji plan rada uprave objavljen na sajtu?

Ovaj indikator podrazumeva plan Cija izrada nije zakonska obaveza, a koji se moze
naciniti kao separat iz godiSnjeg izveStaja koji u nacelu sadrzi generalizovane i
nekvantifikovane planove za narednu godinu. MoZe se objaviti na stranici posvecenoj
upravi, u dokumentima ili u informatoru o radu.

Indikator br 84: Da li je objavljen izvestaj o radu uprave za prethodnu godinu?

Ovaj indikator podrazumeva da je izvesStaj o radu objavljen na sajtu, bilo na stranici
posvecenoj upravi, na stranici dokumenti, u informatoru o radu ili na nekom drugom
delu sajta gde bi tako nesto bilo logi¢no (izvestaji i sl), ili da je dostupan kroz
funkcionalnu pretragu.

Indikator br 86: Da li na sajtu postoje podaci o aktivhostima Saveta za sprovodenje
etickog kodeksa i kontaktima sa gradanima?

Ovaj indikator podrazumeva da funkcioniSe savet (komisija, odbor) formiran u skladu sa
kodeksom koji je vecina JLS usvojila posle 2005. Na sajtu bi trebalo da postoje podaci o
savetu - imena c¢lanova, kontakt podaci i informacija o aktivhostima ovog tela.
Informacije bi trebalo da se nalaze na stranici posveéenoj radu Saveta i/ili na stranici
"vesti" ili "aktuelnosti".

Indikator br 88: Da li je na sajtu objavljena evidencija imovine (nekretnina) u vlasnistvu
JLS koje su date u zakup, sa podacima o zakupcima, ceni i trajanju zakupa?

Ovo je zahtevan indikator koji podrazumeva da su javno dostupni podaci, u najboljem 22
slucaju u formi tabele, te da oni ukljucuju podatke o imovini, o fizickim ili pravnim licima
kojima je imovina data u zakup i o ceni i trajanju zakupa. Potrebno je imati u vidu
propise u vezi sa zaStitom podataka o li€nosti, te je potrebno proveriti sa Poverenikom
da li je potrebno pribaviti saglasnost zakupaca. Ukoliko je to neophodno, prilikom
zakljucivanja ugovora o davanju imovine u zakup treba pribaviti i pristanak zakupca-
fizickog lica da budu objavljeni podaci o zakupu, odnosno da se formira baza sa takvim
podacima. Ukoliko JLS u meduvremenu Zeli da objavi podatke a nema pribavljene
saglasnosti, TS ¢e kao pozitivno ocenjivati i postojanje podataka u kojima bi bili navedeni
samo inicijali zakupaca fizickih lica.

Indikator br 91: Da li na sajtu JLS postoji evidencija kontakata sa lobistima?

TS smatra da je potrebno otvoriti stranicu ¢ak i u slu¢aju da nije bilo lobiranja, ni od
strane registrovanih lobista ni od strane drugih koje zakon prepoznaje, a kako bi bilo
jasno da li lobiranja nije bilo, ili je bilo, a podaci nisu objavljeni. TS smatra da bi bilo
dobro sa stanovista transparentnosti i poveéanja poverenja gradana, otvoriti posebnu
stranicu na kojoj bi se objavljivali (lako svi ovi dokumenti nisu u vezi sa LTI, ) izvestaji i
dokumenti koje JLS odnosno funkcioneri podnose Agenciji za borbu protiv korupcije u
skladu sa obavezama iz zakona koji ureduje prevenciju korupcije - izvestaje o lobiranju,
poklonima, o imovini, slu¢ajeve izuzec¢a iz odluéivanja o sukobu interesa ili prijave
pokuSaja vrSenja uticaja na funkcionere. To je moguée uciniti na posebnoj
antikorupcijskoj stranici na kojoj bi bili i drugi podaci i mehanizmi u vezi sa spre¢avanjem
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korupcije - za prijavljivanje sumnje na korupciju, o LAP-u i telu za praéenje sprovodenja
LAP-a, o planovima integriteta itd).

Indikator br 92: Da li na sajtu JLS postoji dnevni ili nedeljni raspored aktivnosti
gradonacelnika/predsednika opstine?

Ovaj indikator podrazumeva da se nedeljno i/ili dnevno aZurira pregled planiranih i
realizovanih aktivnosti gradonacenika/predsednika opstine. Na ovaj nacin se povecava
transparentnost i smanjuje moguénost za sumnju da se znacajno vreme i li¢ni ili javni
resursi koriste za li¢ne ili stranacke aktivnosti gradonacelnika/predsednika.
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Predlozi za organizovanje aktivnosti u vezi sa poboljSanjem
LTI

Dosadasnja iskustva u radu sa jedinicama lokalne samouprave, kako ona direktno
povezana sa LTI (okrugli stolovi na kojima smo predstavljali rezultate, okrugli stolovi,
prezentacije i obuke u cilju poveéanja indeksa), tako i ona koja se ti¢u drugih
antikorupcijskih oblasti koje uticu ili mogu da utice na skor u istrazivanju LTI, pokazuju da
postoje najmanje dva zakljucka, koji se odnose na gotovo sve slucajeve i primere:
a) neophodna je politicka volja da bi se unapredila transparentnost i posledi¢no LTl i
b) kao najceséa prepreka za odrzavanje visokog nivoa transparentnosti (i posledi¢no
LTl) navodi se nedovoljan broj zaposlenih koji ¢e prihvatiti dovoljne obaveze.

a) U vezi sa potrebom da se manifestuje politicka volja kako bi se podigla
transparentnost i posledicno LTI, TS predlaze da stav po ovom pitanju zauzmu
predstavnici klju¢nih politi¢kih institucija na nivou JLS. U praksi to znaci da je potrebno
da gradonacelnik/predsednik opstine i/ili u najmanju ruku zamenik gradonacelnika,
predsednik i/ili zamenik predsednika skupstine i nacelnik uprave utvrde da makar kod
njih samih postoji volja da se unapredi transparentnost. Potrebno je da se zatim odredi
koordinator koji ¢e rukovoditi ovim postupkom. U dosadasnjoj praksi odabirane su
osobe u skladu sa zainteresovano$¢u pojedinaca, njihovim znanjima i iskustvom
(posebno u radu na nekim ranijim poslovima povezanim sa transparentnosscu, 24
antikorupcijom i sl), raspolozZivim resursima, autoritetom. Te poslove su u JLS koje su
radila na povecanju transparentnosti i LTI obavljali zamenik gradonacelnika, Sef kabineta
ili osoba iz kabineta gradonacelnika, sekretar skupstine, Sef Kancelarije za LER, nacelnik
opstinske uprave. Razli¢itost funkcija koje unutar opstinskih struktura vrSe predvodnici
transparentnosti moZe da odrazi specificnosti lokalne samouprave, ali znatno pre
ukazuje na klju€an znacaj odlika samog pojedinca. Dalje je neophodno da sva izabrana i
imenovana lica i svi zaposleni budu informisani da se pristupilo ovom poslu i da je
koordinator odreden u ime gradonacelnika/predsednika opstine, predsednika skupstine
i nacelnika uprave, odnosno da mu se na taj nacin da pun autoritet za sprovodenje mera.
Kao naredni korak, a u vezi sa problemom predstavljenim u vezi sa tackom b),
neophodno je utvrditi koji obim aktivnosti je moguce sprovesti. To je neSto o ¢emu moze
da odludi tim sastavljen od gradonacelnika/predsednika opstine, predsednika skupstine i
nacelnika uprave (najbolje bi bilo zajedno sa koordinatorom).

b) Potrebno je, naime, proceniti Sta je obim posla koji se moZe obaviti sa raspolozivim
resursima (prevenstveno ljudskim, ali i finansijskim ukoliko se planiraju znacajnija
ulaganja u pojedine mehanizme, baze, izradu novih stranica, sajta i sl). Znacajan broj
indikatora moZe se unaprediti jednokratnim aktivnostima, ali postoje i oni za koje je
potrebno uvesti nove prakse, i potom te prakse odrZavati. LoSa poruka se Salje ukoliko
se, na primer, poCne objavljivati mesecni izveStaj o izvrSenju budZeta ili o broju
zaposlenih, a potom ta praksa prekine nakon nekoliko meseci. S druge strane ne sme se
dozvoliti ni da broj zaposlenih bude izgovor, odnosno da u stvarnosti postoje resursi, ali
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da se zaposleni ili rukovodioci opiru novim praksama jer ne Zele da poremete komotnu
praksu.

TS predlaze da, nakon definisanja i postizanja saglasnosti na nivou donosilaca odluka,
koje oblasti, odnosno koje indikatore, JLS Zeli da unapredi i nakon informisanja svih
zaposlenih, izabranih i imenovanih lica o tom procesu, koordinator izradi akcioni plan
sa spiskom aktivnosti, mera, rokovima i odgovornim osobama.
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Obrazac Akcionog plana za poboljSanje LTI

Napomena: U obrascu koji je TS pripremila kao opciona su predvidena polja za indikatore ispunjenosti aktivnosti, odnosno mere. Dva su
razloga za ovo. S obzirom na to da je re¢ o akcionom planu za poboljsanje LTI kroz usvajanje aktivnosti koje ée rezultirati pozitivnim
ocenjivanjem po pojedinacnim indikatorima (indikatorskim pitanjima) u okviru LTI istrazivanja, uvodenje indikatora ispunjenosti aktivnosti
i/ili mera moze izazvati terminolosku zbrku. Ovaj problem se moZe prevazi¢i uvodenjem drugog naziva za indikatore ispunjenosti (na primer
pokazatelj ispunjenosti). Drugi razlog za eventualno izostavljanje jeste to Sto je ¢e u gotovo svim slucajevima biti re¢ o jednoznac¢nim
aktivnostima i/ili merama, koje ¢e biti ispunjene ili nece biti ispunjene i neée postojati kvalitativni element koji bi trebalo definisati
indikatorom (pokazateljem) ispunjenosti. Kao indikatori/pokazatelji, ukoliko se JLS odlu¢i da zadrZi ovu kolonu, mogu posluZiti pojasnjenja -
preporuke za unapredenje svih negativno ocenjenih indikatora koja su data u prethodnom poglavlju.

Akcioni plan za unapredenje Indeksa transparentnosti lokalne samouprave LTI

Indikator: LTI 1
Postojece Ciljano
stanje: stanje:

R.broj | Aktivnost (opcija: R. Mera (opcija: Rok za | Odgovorno Potrebni lzvor Napomena
Pokazatelj broj Pokazatelj sprovodenje | lice resursi obezbedenja
ispunjenosti ispunjenosti resursa
aktivnosti) mere)

1 1.1

1.2
1.3
2